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REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ
»EVENT LG HVAC ROADSHOW - POMPY CIEPtA LG”

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin okresla warunki przeprowadzenia akcji promocyjnej pod nazwg ,,EVENT LG HVAC
ROADSHOW - POMPY CIEPLA LG” (dalej zwanej ,,Promocj3”).

Organizatorem Promociji jest LG Electronics Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Wotoska 22, 02-
675 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000121072 (dalej zwana
,Organizatorem”).

Koordynatorem Promocji jest Loyalty Point Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Franciszka Klimczaka 1,
02-797 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 000491369 (dalej zwana
,Koordynatorem”).

Promocja polega na sprzedazy premiowej, gdzie premie do kazdego zakupionego Produktu stanowi
cashback 2000 zt (zwana dalej ,,Nagrod3”).

Towarami objetymi Promocjg sg dystrybuowane przez LG Electronics Polska sp. z 0.0. na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej pompy ciepta, modele:

Hydrosplit Split Monobloc
HU121MRB/HN1600MC | HUO51MR/HNO91MR | HMO51MR
HU123MRB/HN1600MC | HUO71MR/HNO91MR | HMO71MR
HU141MRB/HN1600MC | HUO91MR/HNO91MR | HM091MR
HU143MRB/HN1600MC | HUO51MR/HN0913T |HMO093MR
HU161MRB/HN1600MC | HUO71MR/HNO0913T |HM121MR
HU163MRB/HN1600MC | HUO91MR/HN0913T |HM123MR
HU121MRB/HN1616Y HU121MA/HN1616M | HM141MR
HU123MRB/HN1616Y HU123MA/HN1636M | HM143MR
HU141MRB/HN1616Y HU141MA/HN1616M | HM161MR
HU143MRB/HN1616Y HU143MA/HN1636M | HM163MR
HU161MRB/HN1616Y |HU161MA/HN1616M |HM123HF/HN1639HC
HU163MRB/HN1616Y HU163MA/HN1636M | HM143HF/HN1639HC

HU161HA/HN1610H |HM163HF/HN1639HC
HUO41MR/HNO613M
HUO61MR/HN0613M
HUO41MR/HNO0613T
HUO61MR/HNO613T

zwane dalej ,,Produktami”.

Promocja trwa w okreslonym czasie i miejscach od 19.09.2024 roku do 10.10.2024 roku zgodnie z
poniisza tabelg lub do wyczerpania puli Nagrdd dla danego eventu, w zaleznosci, ktére ze zdarzen nastgpi
jako pierwsze:



Data Czas trwania . Data
eventu eventu Miasto G LEBGT wystawienia FV
19.09.2024 | 7:00 - 16:00 | Poznan Bukowska 49, 62-070 Dabrowa, Polska 19.09-23.09
23.09.2024 | 7:00 - 16:00 | Gdynia Hutnicza 47, 81-061 Gdynia, Polska 23.09-25.09
25.09.2024 | 7:00 - 16:00 | Brodnica 87-300 Brodnica ul. Bataliondw Chtopskich 24 25.09-27.09
26.09.2024 | 7:00 - 16:00 | Torun Bolestawa Chrobrego 129, 87-100 Torun, Polska 26.09-30.09
27.09.2027 | 8:00 - 15:00 |tdéd? Brukowa 11, 91-341 £6d?, Polska 27.09-01.10
30.09.2024 | 7:00 - 15:00 | Biatystok Sw. Marka 2, 15-528 Sowlany 30.09--2.10
01.10.2024 | 8:00 - 15:00 |Warszawa | Aleja Krakowska 57, 05-090 Sekocin Nowy, Polska |01.10-03.10
03.10.2024 | 8:00 - 15:00 | Rzeszéw Krakowska 150A, 35-506 Rzeszdw, Polska 03.10-07.10
Jastrzebie

04.10.2024 | 8:00 - 15:00 | Zdrdj Niepodlegtosci 82, 44-336 Jastrzebie-Zdrdj, Polska | 04.10-08.10
07.10.2024 | 8:00 - 15:00 | Wroctaw Szczecinska 19, 54-517 Wroctaw, Polska 07.10-09.10
08.10.2024 | 8:00 - 15:00 | Wroctaw Grabiszynska 233 H, 53-234 Wroctaw, Polska 08.1010.10
09.10.2024 | 8:00 - 15:00 | Przyszowice | Graniczna 82, 44-178 Przyszowice, Polska 09.10-11.10
10.10.2024 | 8:00 - 15:00 | Krakéw Kotlarska 34, 31-539 Krakow, Polska 10.10-14.10

1.7. Wysokos¢ srodkow przeznaczonych na Nagrody cashback w promocji wynosi 260 000,00 zt (dwiescie
sze$édziesiat tysiecy ztotych). O przyznaniu Nagrody decyduje kolejnos$¢ zgtoszen. W przypadku, gdy pula

Nagrdd dla danego eventu zostanie wyczerpana, Organizator Promocji poinformuje o tym zdarzeniu na

1.8.

stronie www.strefalg.pl/promocja/eventy-pompyciepla i zakoriczy Promocje.

llos¢ Nagréd do wydania w Promocji dla kazdego eventu:

Czas llosé
Data eventu | trwania Miasto Adres eventu ;
eventu nagréd
19.09.2024 7:00 - 16:00 | Poznan Bukowska 49, 62-070 Dabrowa, Polska 12
23.09.2024 7:00 - 16:00 | Gdynia Hutnicza 47, 81-061 Gdynia, Polska 10
25.09.2024 7:00 - 16:00 | Brodnica 87-300 Brodnica ul. Batalionéw Chtopskich 24
26.09.2024 7:00 - 16:00 | Torun Bolestawa Chrobrego 129, 87-100 Torun, Polska
27.09.2027 8:00 - 15:00 | todz Brukowa 11, 91-341 t46dz, Polska
30.09.2024 7:00 - 15:00 | Biatystok Sw. Marka 2, 15-528 Sowlany 10
01.10.2024 8:00 - 15:00 | Warszawa Aleja Krakowska 57, 05-090 Sekocin Nowy, Polska 11
03.10.2024 8:00 - 15:00 | Rzeszow Krakowska 150A, 35-506 Rzeszéw, Polska 15
04.10.2024 8:00 - 15:00 | Jastrzebie Zdréj | Niepodlegtosci 82, 44-336 Jastrzebie-Zdroj, Polska 12
07.10.2024 8:00 - 15:00 | Wroctaw Szczecinska 19, 54-517 Wroctaw, Polska 10
08.10.2024 8:00 - 15:00 | Wroctaw Grabiszynska 233 H, 53-234 Wroctaw, Polska 5
09.10.2024 8:00 - 15:00 | Przyszowice Graniczna 82, 44-178 Przyszowice, Polska 15
10.10.2024 8:00 - 15:00 | Krakéw Kotlarska 34, 31-539 Krakdw, Polska 15

Sprzedaz Produktow objetych Promocjg prowadzona jest wytgcznie przez dedykowanych dystrybutoréw
klimatyzacji i pomp ciepta LG podczas eventéw zgodnie z ponizszg tabelg, zwanych dalej ,,Punktami
Sprzedazy”:


http://www.strefalg.pl/promocja/eventy-pompyciepla

1.9.

2.1.

2.2,

3.1.

3.2

DS o s e

TG Instalacje 19.09.2024 | 7:00 - 16:00 | Poznan Bukowska 49, 62-070 Dabrowa, Polska
Hydrosolar 23.09.2024 | 7:00 - 16:00 | Gdynia Hutnicza 47, 81-061 Gdynia, Polska

Behrendt SBS |25.09.2024 | 7:00 - 16:00 | Brodnica 87-300 Brodnica ul. Bataliondw Chtopskich 24

TG Instalacje 26.09.2024 | 7:00 - 16:00 | Torun Bolestawa Chrobrego 129, 87-100 Torun, Polska
Onninen 27.09.2027 | 8:00 - 15:00 |tddz Brukowa 11, 91-341 t46dz, Polska

KBK SBS 30.09.2024 | 7:00 - 15:00 | Biatystok Sw. Marka 2, 15-528 Sowlany

Hydrosolar 01.10.2024 | 8:00 - 15:00 | Warszawa Aleja Krakowska 57, 05-090 Sekocin Nowy, Polska
Bims Rzeszow |03.10.2024 | 8:00 - 15:00 | Rzeszéw Krakowska 150A, 35-506 Rzeszéw, Polska

Isko 04.10.2024 | 8:00 - 15:00 |Jastrzebie Zdréj | Niepodlegtosci 82, 44-336 Jastrzebie-Zdroj, Polska
Hydrosolar 07.10.2024 | 8:00 - 15:00 | Wroctaw Szczecinska 19, 54-517 Wroctaw, Polska

Schiessl 08.10.2024 | 8:00- 15:00 | Wroctaw Grabiszynska 233 H, 53-234 Wroctaw, Polska
Bims Plus 09.10.2024 | 8:00 - 15:00 | Przyszowice Graniczna 82, 44-178 Przyszowice, Polska
Wienkra 10.10.2024 | 8:00 - 15:00 | Krakdéw Kotlarska 34, 31-539 Krakow, Polska

Uprawnienie do udziatu w Promocji uzyskujg tylko Produkty zakupione w Punktach Sprzedazy
prowadzgcych sprzedaz danego Produktu. Produkty zakupione w Punktach Sprzedazy innych, niz
wskazane w powyzszej tabeli, nie sg objete Promocja.

Promocja nie taczy sie z innymi promocjami dotyczgcymi zakupu pomp ciepta LG dostepnymi na
stronie www.strefalg.pl.

2. UCZESTNICY PROMOCII

Promocja przeznaczona jest wytgcznie dla zamieszkatych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
Instalatoréw pomp ciepta marki LG, prowadzacych ich sprzedaz oraz posiadajgcych dziatalnosé
gospodarczg na terytorium Polski, nabywajgcych Produkty, o ktdrych mowa w ust. 1.5., nie bedac
konsumentami w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego tj. dokonuja zakupu zwigzanego bezposrednio z
prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa, ktdrzy zapoznali sie z trescig niniejszego
Regulaminu i zaakceptowali jego postanowienia.

W Promocji nie mogg brac udziatu pracownicy Organizatora, ani ich osoby najblizsze: osobg najblizszg jest
matzonek, wstepny, zstepny, rodzerstwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba pozostajgca w
stosunku przysposobienia oraz jej matzonek, a takze osoba pozostajgca we wspdlnym pozyciu.

3. WARUNKI UDZIAtU W PROMOCII

W celu wziecia udziatu w Promociji jej uczestnik powinien kolejno spetni¢ nastepujace warunki:

a) w okresie, o jakim mowa w ust. 1.6. dokona¢ przynajmniej jednego zakupu Produktu objetego
promocjg oraz zachowac oryginat dowodu zakupu (fakture VAT), okreslajagcy model zakupionego
Produktu, oraz;

b) zarejestrowac sie na stronie internetowej www.strefalg.pl zwanej dalej ,,Strong Promocji”;

c) po rejestracji, o jakiej mowa w ust. 3.1. lit. b) od dnia 19.09.2024 roku i nie pdzniej niz do
17.10.2024 godz. 23:59, Produkt na
www.strefalg.pl/promocja/eventy-pompyciepla

roku do zarejestrowac Stronie  Promogji

Rejestrujac sie zgodnie z ust. 3.1 pkt b) uczestnik Promocji:


http://www.strefalg.pl/
http://www.strefalg.pl/
http://www.strefalg.pl/promocja/eventy-pompyciepla

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

a) podaje swoje nastepujgce dane osobowe:
e imig,
e nazwisko,

adres poczty elektronicznej,

numer telefonu komodrkowego, aktywowany w sieci operatora telefonii komdrkowej,

korzystajgcego z polskich zasobéw numerac;ji;

b) podaje i potwierdza proponowane hasto do logowania na Stronie Promocji;

c) potwierdza zapoznanie sie z Politykg prywatnosci — ochrong danych osobowych LG dotyczagcym
przetwarzania danych osobowych uczestnika w StrefielLG.pl,

d) moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie informacji handlowych za pomocg srodkéw komunikacji
elektronicznej, w szczegdlnosci poczty elektronicznej, wiadomosci SMS oraz kontaktu
telefonicznego.

Uczestnik Promocji, ktéry dokonat rejestracji zgodnie z ust. 3.2. na podany numer telefonu komérkowego
otrzyma wiadomos¢ SMS z kodem dostepu, w celu autoryzacji numeru telefonu. Otrzymany kod nalezy
wpisac poprawnie w ciggu maksymalnie 60 minut po jego otrzymaniu, w wyznaczone pole w formularzu
rejestracyjnym. W wypadku bezskutecznego uptywu okresu 60 minut, aktywacja bedzie uwazana za
niedokonang a uczestnik chcgcy wzigc udziat w Promocji powinien dokonaé ponownej rejestracji zgodnie
z ust. 3.2., ust. 3.3. stosuje sie odpowiednio.

Uczestnik Promocji, ktéry dokonat rejestracji zgodnie z ust. 3.2. oraz 3.3. na podany adres poczty
elektronicznej otrzyma wiadomosc¢ e-mail z prosbg o potwierdzenie rejestracji. Rejestracja powinna zostac
potwierdzona w ciggu 48 godzin od wystania e-maila z prosbg o potwierdzenie, poprzez wejscie na podany
w tym e-mailu link do podstrony Strony Promocji. W wypadku bezskutecznego uptywu tego terminu,
rejestracja bedzie uwazana za niedokonang. Wowczas nalezy powtdrzyé proces rejestracji konta raz
jeszcze, zgodnie z ust. 3.2. oraz 3.3.

Dokonanie prawidtowej rejestracji, zgodnie z ustepami 3.2., 3.3. oraz 3.4., umozliwia logowanie sie na
Stronie Promocji z uzyciem hasta podanego przez uczestnika oraz adresu e-mail uczestnika Promocji w
charakterze loginu.

W celu rejestracji Produktu, o jakim mowa ust. 3.1. lit. ¢) i realizacji Nagrody, uczestnik po zalogowaniu
sie na konto na Stronie Promocji, powinien wejs¢ na podstrone ,, Dodaj produkt”, a nastepnie wybrac z
listy, zaznaczy¢ lub wpisac:

a) model pompy ciepta LG,

b) rodzaj sieci sprzedazy (Autoryzowany Dystrybutor pomp ciepta LG),

c) date zakupu Produktu w okresie, o jakim mowa w ust.1.6,

d) cene Produktu,

e) numer seryjny Produktu (sktadajgcy sie z kombinacji 12 znakéw),

f) nazwe swojej firmy,

g) numer NIP firmy,

h) nazwe Dystrybutora, u ktérego dokonano zakupu podczas eventu,

i) numer rachunku bankowego zarejestrowanego w Polsce, do realizacji Nagrody cashback,

j) akceptacje regulaminu Promocji ,EVENT LG HVAC ROADSHOW - POMPY CIEPtA LG”,

k) potwierdzi¢ zapoznanie sie z obowigzkiem informacyjnym dotyczgcym przetwarzania danych
osobowych uczestnika w Promoc;ji ,,EVENT LG HVAC ROADSHOW - POMPY CIEPLA LG”,

I) zdjecie faktury VAT potwierdzajgce zakup Produktu (plik nie moze przekracza¢ 5MB),

m) zdjecie naklejki znamionowej, znajdujacej sie na obudowie Produktu z widocznym numerem
seryjnym (plik nie moze przekracza¢ 5MB),



3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

4.1.

4.2.

4.3.

n) zdjecie Produktu po instalacji (plik nie moze przekracza¢ 5MB).

Poprawna rejestracja Produktu zgodnie z ust. 3.6. powoduje uzyskanie przez uczestnika prawa do Nagrody
z zastrzezeniem ust. 3.11. i o ile pula nagrdéd nie zostata wyczerpana.

Dane osobowe uczestnika Promocji w postaci adresu poczty elektronicznej oraz numeru telefonu
komdrkowego, a takze dane w postaci numeru seryjnego Produktu majg charakter unikalny. Ponowna
rejestracja konta uczestnika z uzyciem tego samego adresu poczty elektronicznej, numeru telefonu
komdrkowego lub ponowna rejestracja tego samego numeru seryjnego Produktu nie jest mozliwa.

Podany przez uczestnika Promocji numer seryjny Produktu podlega sprawdzeniu co do zgodnosci z
kryteriami okreslonymi w ust. 1.5.

Uczestnik Promocji moze zarejestrowaé wiecej niz jeden nabyty Produkt, pod warunkiem, ze w stosunku
do wszystkich rejestrowanych Produktdw zostata spetniona przestanka, o jakiej mowa w ust. 3.1. lit a) oraz
zostaty spetnione wszystkie zatozenia Promog;ji.

W terminie 14 dni od daty zarejestrowania Produktu przez uczestnika, Koordynator weryfikuje informacje
zawarte w dokonanej rejestracji, w szczegdlnosci czy zarejestrowany Produkt spetnia warunki
uprawniajgce do przyznania Nagrody. Organizator i Koordynator mogg zwréci¢ sie do dowolnego
uczestnika Promocji, ktéry dokonat rejestracji, z prosba o przestanie drogg pocztowgq oryginatu lub droga
e-mail kopii dowodu zakupu Produktu (faktury VAT), okreslajgcego model sprzedanego Produktu. W razie
nieprzedstawienia w terminie 7 dni, wymaganego zdjecia dokumentu, zgodnie z wymieniong prosbg,
uczestnik Promocji traci wszelkie prawa zwigzane z rejestracjg Produktu. Prawa te uczestnik Promocji traci
rowniez w razie niemozliwosci skontaktowania sie z nim, z wykorzystaniem wybranych przez
Koordynatora i Organizatora danych kontaktowych uzytych podczas rejestracji.

Kazdy uczestnik, w terminie maksymalnie 3 dni po zakonczeniu weryfikacji, o jakiej mowa w ust. 3.11.
informowany jest w formie wiadomosci e-mail o uzyskaniu prawa do Nagrody i zasadach jej wydania.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia podania i zataczenia nieprawdziwych danych dotyczacych
zakupu Produktu (dowdd zakupu Produktu, numer seryjny Produktu) Uczestnik Promoc;ji traci wszelkie
prawa zwigzane z rejestracjg Produktu, zgtoszenie zostaje odrzucone, o czym uczestnik informowany jest

drogg mailows.

4. NAGRODY

Nagroda w Promocji jest cashback 2000 zt w postaci przelewu na konto bankowe uczestnika.

Zakup Produktu, o ktérym mowa w ust. 1.5., uprawnia do odbioru jednej Nagrody. Przy zakupie wiecej niz
jednego Produktu objetego promocjg, Nagroda sumuje sie. W Promocji mozna otrzymaé Nagrode na
kazdy zakupiony przez uczestnika Produkt, o ile zakup spetnia warunki Promocji okreslone w niniejszym
Regulaminie.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami dotyczgcymi podatku dochodowego:

a) uczestnik zobowigzany jest do samodzielnego odprowadzenia podatku od Nagrody do Urzedu
Skarbowego wtasciwego dla siedziby lub miejsca prowadzonej przez siebie dziatalnosci gospodarczej lub
zawodowej,



4.4.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

b) uczestnik jest poinformowany, ze Organizator Promocji nie rozlicza podatku dochodowego
Uczestnika w zwigzku z nagroda otrzymang przez Uczestnika.

Uczestnik nie jest uprawniony do przeniesienia prawa do Nagrody cashback oraz Nagrody dodatkowej na
osobe trzecig, wymiany Nagrode na inng lub zgdania dostarczenia jej w inny sposdb.

5. WYDAWANIE | REALIZACJA NAGROD

Po spetnieniu warunku, o jakim mowa w ust. 3.1. lit c) uczestnikowi zostanie wyswietlony komunikat z
prosbg o potwierdzenie jego danych, niezbednych do przestania Nagrody cashback. Podanie danych przez
uczestnika powoduje wystanie wiadomosci e-mail na podany przez uczestnika adres z informacja, o
dokonanej rejestracji Produktu i rozpoczeciu procesu weryfikacji zgtoszenia.

W terminie 90 dni od daty pozytywnie zakonczonej weryfikacji, o jakiej mowa w ust. 3.11., Uczestnikowi
wysytana jest Nagroda cashback. Nagrody wysytane sg w formie przelewu na rachunek bankowy podany
podczas rejestracji Produktu na Stronie Promogji.

W razie niemoznosci przestania Nagrody cashback z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika, Nagroda nie
zostanie zrealizowana, dopdki trwajg okolicznosci uniemozliwiajgce jej doreczenie zgodnie z
postanowieniami Regulaminu.

Zwrot zakupionego Produktu objetego Promocjg, zobowigzuje uczestnika do niezwtocznego
poinformowania Koordynatora o tym fakcie w wiadomosci mailowej na adres kontakt@strefalg.pl oraz

zwrdcenia otrzymanej Nagrody cashback na wskazany przez Koordynatora rachunek konta bankowego.

Préby wytudzenia Nagrody w postaci zatgczenia fatszywego dowodu zakupu Produktu, nieprawdziwego
numeru seryjnego Produktu sg przestepstwem w rozumieniu prawa i bedg zgtaszane do odpowiednich
Organdw $cigania.

6. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Promocji uczestnicy winni zgtaszaé na pismie

lub za posrednictwem formularza kontaktowego zamieszczonego na Stronie Promocji:
https://www.strefalg.pl/kontakt.aspx, w terminie do dnia 10.11.2024 r.

W formularzu kontaktowym, o jakim mowa w ust. 6.1. uczestnik wpisuje imie, nazwisko, numer telefonu
i adres e-mail oraz opis i powdd reklamacji.

Pisemna reklamacja powinna zawiera¢: imie, nazwisko, numer telefonu i adres e-mail uczestnika, jak
rowniez doktadny opis i powdd reklamaciji.

Reklamacje pisemne powinny by¢ zgtaszane na adres Koordynatora: Loyalty Point sp. z 0.0., ul. Franciszka
Klimczaka 1 (klatka B), 02-797 Warszawa, z dopiskiem na kopercie ,,LG — reklamacja”.

Reklamacje pisemne rozpatrywane bedg w ciggu 14 dni od dnia ich otrzymania, a o wyniku postepowania
reklamacyjnego uczestnicy zostang powiadomieni niezwtocznie.

Nieuwzglednienie roszczen uczestnikdw w ramach postepowania reklamacyjnego nie narusza ich prawa
do dochodzenia tych roszczen w sgadzie powszechnym.


mailto:kontakt@strefalg.pl
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7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7. DANE OSOBOWE

Dane osobowe uczestnikdw Promocji beda przetwarzane zgodnie z przepisami powszechnie
obowigzujgcego prawa, w tym zgodnie z postanowieniami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) dalej ,,RODO”. Ponizej przedstawiono
szczegdtowe informacje dotyczgce przetwarzania Paristwa danych w ramach Promocji.

| ADMINISTRATOR| Administratorem danych osobowych uczestnikow Promocji jest Organizator
Promocji: LG Electronics Polska spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie, ul.
Woftoska 22, 02-675 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy W Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr KRS
0000121072, NIP: 521-22-14-808, Regon: 012449587, kapitat zaktadowy w wysokosci 28.367.000
ztotych (dalej: ,LG” lub ,,Administrator”).

|INSPEKTOR OCHRONY DANYCH| W razie watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem dotyczacych
Panstwa danych mozliwy jest kontakt z powotanym przez Administratora Inspektorem Ochrony Danych
pod adresem: dpo-eu@Ige.com lub iodo@Ige.pl, badz pisemnie na adres Administratora.

Inspektorem danych osobowych jest: Pani Sumin Kim.

| CELE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH| Dane osobowe uczestnika beda przetwarzane przez
Administratora w nastepujacych celach:

a) przeprowadzenia Promocji, w tym zarejestrowania konta Uczestnika na stefalg.pl, na podstawie
zgody Uczestnika wyrazonej poprzez przystgpienie do Promocji zgodnie z punktem 3.2 i 3.3.
Regulaminu (art. 6 ust. 1 lit. a RODO),

b) wydania nagréd i udokumentowania wydania Nagréd na potrzeby podatkowe i wynikajace z
przepisbw o rachunkowosci, celem wypetnienia obowigzkéw natozonych obowigzujgcymi
przepisami prawa, na podstawie art. 6 ust. 1. lit. c RODO,

c) przeprowadzenia ewentualnego postepowania reklamacyjnego, co stanowi prawnie uzasadniony
interes Administratora (art.6 ustep 1 litera f RODO),

d) marketingowym, tj. promowania produktéw lub ustug Administratora, na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
f RODO w zw. z motywem 47 RODO (prawnie uzasadniony interes Administratora),

e) marketingowym, tj. promowania produktéw lub ustug Administratora w sytuacji, gdy odbywa sie to
za pomocg kanatéw wskazanych w art. 10 ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng badz art.
172 Prawa telekomunikacyjnego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda Uczestnika),

f) dochodzenie i obrona przed roszczeniami uczestnikéw Promocji ,,EVENT LG HVAC ROADSHOW -
POMPY CIEPLA LG”
na podstawie art.6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Administratora).

| ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH| Administrator powierza przetwarzanie danych osobowych
Uczestnikow Promocji do Koordynatora Promocji, ktéry wspiera Administratora w koordynacji
Promocji. Ponadto dostep do danych osobowych Uczestnikow Promocji moga mie¢ nastepujace
Podmioty: firmy swiadczgce ustugi lub dostarczajgce rozwigzania informatyczne, firmy archiwizujace i
niszczgce dokumenty, firmy swiadczgce ustugi kurierskie i pocztowe, firmy wspierajgce Administratora
w prowadzeniu dziatann marketingowych.

| PRZEKAZANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTWA TRZECIEGO |


mailto:iodo@lge.pl

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

8.1.

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane do nastepujgcych panstw trzecich:

- USA, w zwigzku z korzystaniem przez Administratora na stronie Ig.com/pl z narzedzia Google Analytics.
Transfer odbywa sie na podstawie _decyzji Komisji Europejskiej z dnia 10 lipca 2023 r., tj. zgodnie z art.
45 RODO;

- Korei Potudniowej, w zwigzku z podporzadkowaniem organizacyjnym Administratora ,spétce-matce”
tj. LG Electronics, Inc. Transfer odbywa sie na podstawie decyzji Komisji Europejskiej z 17.12.2021 r., tj.
zgodnie z art. 45 RODO.

| OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH| Dane osobowe Uczestnikéw bedg przetwarzane
przez okres niezbedny do realizacji Promocji oraz przechowywane do momentu przedawnienia roszczen
zgodnie z przepisami prawa. Dane osobowe w celach marketingowych bedg przetwarzane do momentu
whniesienia sprzeciwu Uczestnika wobec dziatan marketingowych badz, wycofania zgody Uczestnika
udzielonej na wykorzystanie odpowiedniego kanatu komunikacji lub do czasu zakonczenia dziatan
marketingowych prowadzonych przez Administratora.

|[PRAWA UCZESTNIKOW| Uczestnikowi przystuguje prawo zadania dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, jak rOwniez prawo do przenoszenia danych.

|PRAWO SPROSTOWANIA DANYCH| Uczestnik moze edytowac swoje dane osobowe oraz zgody po
zalogowaniu sie na swoje konto w portalu strefalg.pl lub zgtosi¢ prosbe mailowg na adres
Administratora: dpo-eu@Ige.com lub iodo@Ige.pl.

| PRAWO WYCOFANIA ZGODY | W przypadku przetwarzania danych w oparciu o zgode wyrazong przez
Uczestnika, w tym w przypadku przetwarzania danych Uczestnika w celu otrzymywania od LG
Electronics Polska Sp. z 0.0. informacji marketingowych o produktach i ustugach wtasnych, Uczestnikowi
przystuguje prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody przez Uczestnika
pozostaje bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem.

|PRAWO DO WNIESIENIA SKARGI DO ORGANU NADZORCZEGO| Uczestnikowi przystuguje prawo
whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, gdy
uzna, iz przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO.

| WYMOG PODANIA DANYCH | Podanie wskazanych danych osobowych, zgodnie w ust. 3.2. lit. a. jest
dobrowolne, ale niezbedne do rejestracji i uzytkowania portalu strefalg.pl.

Podanie wskazanych danych osobowych, zgodnie z ust. 3.5. jest dobrowolne, ale niezbedne do udziatu
w Promocji. Skorzystanie z prawa do wycofania zgody, czy tez z prawa do usuniecia danych osobowych

Uczestnika oznacza automatycznie brak mozliwosci uzyskania nagréd w Promocji.

|ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI| Dane Uczestnikdw nie bedg przedmiotem
zautomatyzowanego podejmowania decyzji powodujgcej skutki prawne lub podobnie istotny wptyw.

8. POSTANOWIENIA KONCOWE

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku niemozliwosci skontaktowania sie z uczestnikiem
Promocji z przyczyn lezgcych po stronie uczestnika, w szczegdlnosci z powodu zaprzestania uzywania przez


https://commission.europa.eu/system/files/2023-07/Adequacy%20decision%20EU-US%20Data%20Privacy%20Framework_en.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32022D0254

8.2.

8.3.

8.4.

uczestnika adresu poczty elektronicznej podanego podczas rejestracji lub podanego kontaktowego
numeru telefonu.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Promocji stosuje sie przepisy Kodeksu
cywilnego, a takze inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego regulaminu w trakcie trwania Promocji, przy czym
zmiana ta nie moze naruszyé praw nabytych przez uczestnikdw Promog;i.

Niniejszy Regulamin Promocji dostepny jest w siedzibie Organizatora i Sponsora oraz na Stronie Promogji.



